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Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε.

«ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΨΥΧΙΚΗΣ ΥΓΙΕΙΝΗΣ ΚΑΙ ΕΡΕΥΝΩΝ» 

ΝΠΙΔ – ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ

ΚΑΤΑΧΩΡΙΣΤΕΟ ΣΤΟ ΚΗΜΔΗΣ

ΠΡΟΣ: MULTIVERSAL ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ Ι Κ Ε 

ΑΓΙΟΥ ΓΕΩΡΓΙΟΥ 48, ΛΗΤΗ, 57200, ΛΑΓΚΑΔΑΣ

ΑΦΜ: 802163578

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Θέμα: Πρόσκληση υποβολής προσφοράς για την παροχή υπηρεσιών Συμβουλευτικής 

Υποστήριξης από Υπεύθυνο Ασφάλειας Συστημάτων Πληροφορικής και Επικοινωνιών του 

Οργανισμού για ένα (1) έτος.

Το Ελληνικό Κέντρο Ψυχικής Υγιεινής και Ερευνών 

έχοντας υπόψη:

1. Τον Ν. 4412/2016 (Α’ 147) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 

(προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» και ειδικότερα τα άρθρα 118, 

119 & 120 αυτού,

2. Τον Ν. 4624/2019 (Α’ 137) «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, 

μέτρα εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι 

της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική
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νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις»,

3. Τον Ν. 4601/2019 (Α’ 44) «Εταιρικοί µετασχηµατισµοί και εναρμόνιση του νομοθετικού 

πλαισίου µε τις διατάξεις της Οδηγίας 2014/55/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και 

του Συμβουλίου της 16ης Απριλίου 2014 για την έκδοση ηλεκτρονικών τιμολογίων στο 

πλαίσιο δημόσιων συμβάσεων και λοιπές διατάξεις»,

4. Τον Ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική 

Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) - Ηλεκτρονικές 

Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972) και άλλες 

διατάξεις»,

5. Την 76928/2021 (ΦΕΚ 3075/Β΄/13.7.2021) απόφαση των Υπουργών Ανάπτυξης και 

Επενδύσεων - Επικρατείας για τη ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και 

διαχείρισης του Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ) του 

Υπουργείου Οικονομίας και Ανάπτυξης,

6. Τον Κανονισμό Λειτουργίας του Ελληνικού Κέντρου Ψυχικής Υγιεινής και Ερευνών 

(Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε) (ΦΕΚ Αριθ. Α4β/Γ.Π.οικ.67300).

7. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 

27ης Απριλίου 2016, για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της 

επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία 

των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για 

την Προστασία Δεδομένων.

8. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2019/881 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 

17ης Απριλίου 2019, σχετικά με τον ENISA («Οργανισμός της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την 

Κυβερνοασφάλεια») και με την πιστοποίηση της κυβερνοασφάλειας στον τομέα της 

τεχνολογίας πληροφοριών και επικοινωνιών.

9. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2021/887 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 

20ής Μαΐου 2021 για τη σύσταση του Ευρωπαϊκού Κέντρου Αρμοδιότητας για
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Βιομηχανικά, Τεχνολογικά και Ερευνητικά Θέματα Κυβερνοασφάλειας και του δικτύου 

εθνικών κέντρων συντονισμού.

10. Τον Ν. 4624/2019, Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα 

εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι 

της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.

11. Τον Ν. 4577/2018, Ενσωμάτωση στην ελληνική νομοθεσία της Οδηγίας 2016/1148/ΕΕ 

του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου σχετικά με μέτρα για υψηλό κοινό 

επίπεδο ασφάλειας συστημάτων δικτύου και πληροφοριών σε ολόκληρη την Ένωση και 

άλλες διατάξεις.

12. Τον Ν. 4270/2014, Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της 

Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) - δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις.

13. Την πράξη 1155/14.5.2026 θέμα 103ο του Δ.Σ. για την έγκριση ανάληψης υποχρέωσης 

του Κέντρου,

Το Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε. απευθύνει ανοιχτή πρόσκληση, σύμφωνα με τα άρθρα 118 και 120 Ν. 

4412/2016 για την παροχή υπηρεσιών Συμβουλευτικής Υποστήριξης από Υπεύθυνο 

Ασφάλειας Συστημάτων Πληροφορικής και Επικοινωνιών του Οργανισμού για ένα (1) έτος.

Η συνολική προϋπολογισθείσα δαπάνη της εν λόγω ανάθεσης ανέρχεται στο ποσό των 

6.000,00€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24% (4.838,70 € άνευ ΦΠΑ). Η δαπάνη για την εν 

λόγω σύμβαση βαρύνει την με Κ.Ε.Λ.Σ.: 61-98-06 σχετική πίστωση του τακτικού 

προϋπολογισμού του οικονομικού έτους 2026, του Φορέα.

Η παρούσα πρόσκληση υπόκειται στους παρακάτω όρους και προϋποθέσεις:
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ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ

Άρθρο 1ο: Αντικείμενο εργασίας

Η παρούσα μελέτη αφορά την ανάθεση σε Ανάδοχο του Έργου «Υπηρεσίες Υποστήριξης 

Υπεύθυνου Ασφάλειας Συστημάτων Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΥΑΣΠΕ) βάσει του 

ν. 4961/2022 και της Ευρωπαϊκής Οδηγίας 2022/2555 (NIS 2)»

Άρθρο 2ο: Έγγραφα της σύμβασης (αφορούν τον ανάδοχο με την υπογραφή της 

σύμβασης)

Τα έγγραφα της σύμβασης κατά σειρά ισχύος είναι:

1)Η Τεχνική Έκθεση

2) Ο Ενδεικτικός Προϋπολογισμός

3) Η Γενική και Ειδική Συγγραφή των Υποχρεώσεων

4) Η Τεχνική Περιγραφή

Άρθρο 3ο: Χρόνος εκτέλεσης υπηρεσίας

Η συνολική διάρκεια της σύμβασης είναι ένα (1) έτος (365) από την ημερομηνία 

υπογραφής της σύμβασης.

Άρθρο 4ο : Δικαιολογητικά συμμετοχής

Τα δικαιολογητικά συμμετοχής είναι τα παρακάτω:

1.Ασφαλιστική ενημερότητα συμμετοχής σε διαγωνισμούς σε ισχύ, τόσο κατά τον χρόνο 

υποβολής της προσφοράς όσο και κατά την υπογραφή της σύμβασης.

Επισημαίνεται ότι απαιτείται ασφαλιστική ενημερότητα για την είσπραξη εκκαθαρισμένων 

απαιτήσεων σε ισχύ, κατά την αποπληρωμή του τιμολογίου.

2.Φορολογική ενημερότητα για κάθε νόμιμη χρήση εκτός είσπραξης σε ισχύ, τόσο κατά 

τον χρόνο υποβολής της προσφοράς όσο και κατά την υπογραφή της σύμβασης.
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Επισημαίνεται ότι απαιτείται φορολογική ενημερότητα για την είσπραξη χρημάτων από 

φορείς του Δημοσίου Τομέα (πλην Κεντρικής Διοίκησης) σε ισχύ, κατά την αποπληρωμή του 

τιμολογίου.

3.Υπεύθυνη Δήλωση του Ν.1599/86 στην οποία να δηλώνεται ότι:

α) έλαβε γνώση και αποδέχεται ανεπιφύλακτα όλους τους όρους της παρούσας πρόσκλησης, 

β) αναλαμβάνει να παράσχει τη σχετική υπηρεσία,

γ) δεν υπάρχει εις βάρος του τελεσίδικη απόφαση, από την οποία να προκύπτει ότι δεν έχει 

καταδικαστεί για κάποιο από τα παραπτώματα (όπως συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, 

δωροδοκία, απάτη, τρομοκρατικά εγκλήματα, νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες 

δραστηριότητες, παιδική εργασία), που αναφέρονται στο άρθρο 73 παράγραφος 1 του 

Ν.4412/2016 (ΦΕΚ 147/Α/8-8-2016), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

δ) ότι δεν τελεί σε πτώχευση και ότι δεν τελεί σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης ή 

πτωχευτικού συμβιβασμού, σύμφωνα με το άρθρο 73 παράγραφος 4 περ. β του 

Ν.4412/2016,

ε) Θα προσκομίσει τα αντίστοιχα πιστοποιητικά και έγγραφα, όταν του ζητηθούν, 

προκειμένου να αποδείξει την ακρίβεια των δηλωθέντων.

4.Κατάλογο των μελών της ομάδας έργου του υποψηφίου με τις προϋποθέσεις 

επαγγελματικής και τεχνικής ικανότητας και εμπειρογνωσίας όπως αυτές προβλέπονται ρητά 

στο άρθρο 7 της παρούσας σύμβασης.

5.Αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης.

Για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, όπως προβλέπεται στο άρθρο 79Α 

Ν.4412/2016, στις περιπτώσεις που ο οικονομικός φορέας είναι νομικό πρόσωπο και 

εγγράφεται υποχρεωτικά κατά την κείμενη νομοθεσία και δηλώνει την εκπροσώπηση και τις 

μεταβολές της σε αρμόδια αρχή (πχ ΓΕΜΗ), προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό ισχύουσας 

εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από 

την υποβολή του, εκτός αν αυτό φέρει συγκεκριμένο χρόνο ισχύος.

Ειδικότερα για τους ημεδαπούς οικονομικούς φορείς προσκομίζονται:

i) Για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο οικονομικός φορέας 

είναι νομικό πρόσωπο και υποχρεούται κατά την κείμενη νομοθεσία να δηλώνει την 

εκπροσώπηση και τις μεταβολές της στο ΓΕΜΗ, προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό 

ισχύουσας εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες 

ημέρες πριν από την υποβολή του.
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ii) Για την απόδειξη της νόμιμης σύστασης και των μεταβολών του νομικού προσώπου γενικό 

πιστοποιητικό μεταβολών του ΓΕΜΗ, εφόσον έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την 

υποβολή του.

Στις λοιπές περιπτώσεις τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και νόμιμης 

εκπροσώπησης (όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, αποφάσεις 

συγκρότησης οργάνων διοίκησης σε σώμα, κ.λπ., ανάλογα με τη νομική μορφή του 

οικονομικού φορέα), συνοδευόμενα από υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου ότι 

εξακολουθούν να ισχύουν κατά την υποβολή τους.

Σε περίπτωση που για τη διενέργεια της παρούσας διαδικασίας ανάθεσης έχουν χορηγηθεί 

εξουσίες σε πρόσωπο πλέον αυτών που αναφέρονται στα παραπάνω έγγραφα, 

προσκομίζεται επιπλέον απόφαση- πρακτικό του αρμόδιου καταστατικού οργάνου διοίκησης 

του νομικού προσώπου με την οποία χορηγήθηκαν οι σχετικές εξουσίες. Όσον αφορά τα 

φυσικά πρόσωπα, εφόσον έχουν χορηγηθεί εξουσίες σε τρίτα πρόσωπα, προσκομίζεται 

εξουσιοδότηση του οικονομικού φορέα.

Άρθρο 5ο: Προϋποθέσεις επαγγελματικής και τεχνικής ικανότητας και εμπειρογνωσίας

Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει:
1. Να έχει υλοποιήσει τουλάχιστον ένα (1) έργο τεχνικής αξιολόγησης πληροφοριακού

συστήματος

2. Να διαθέτει κατάλληλη ομάδα έργου που να καλύπτει τις προϋποθέσεις για την 

υλοποίηση του έργου

Συγκεκριμένα θα πρέπει να διαθέτει ομάδα με τουλάχιστον τέσσερα (4) μέλη για την 

ολοκλήρωση του Έργου. Η ομάδα θα πρέπει να διαθέτει τουλάχιστον μέλη με τους εξής 

ρόλους και προσόντα:

Υπεύθυνος Έργου / Project Manager: ο οποίος θα έχει τη συνολική ευθύνη των εργασιών 

του Αναδόχου, τη διοίκηση, την πρόοδο και τον συντονισμό όλων των στελεχών της 

ομάδας έργου, θα είναι υπεύθυνος για τη διασφάλιση της ποιότητας του έργου, καθώς 

και την τήρηση όλων των προδιαγραφών πληρότητας που θέτει η Αναθέτουσα Αρχή. 

Επίσης, θα αναλάβει τη λειτουργική εκπροσώπηση του Αναδόχου για το συγκεκριμένο
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έργο, έναντι της αρμόδιας για την παρακολούθηση της Σύμβασης υπηρεσίας της 

Αναθέτουσας Αρχής, καθώς και της Επιτροπής Παραλαβής του Έργου. Ο Υπεύθυνος Έργου 

θα πρέπει να διαθέτει τουλάχιστον τα προσόντα και την εμπειρία, που αναφέρονται 

παρακάτω και αυτά να αποδεικνύονται επαρκώς:

 Πανεπιστημιακό δίπλωμα ή πτυχίο σπουδών (ΑΕΙ) της ημεδαπής ή αντίστοιχου 

ιδρύματος της αλλοδαπής

 Μεταπτυχιακό Τίτλο (ΑΕΙ) από την ημεδαπή ή αντίστοιχο πανεπιστήμιο της αλλοδαπής

Υπεύθυνος Ασφάλειας Πληροφοριακών Συστημάτων. Για την επιτυχή ολοκλήρωση του Έργου είναι 
απαραίτητο να υπάρχει άτομο το οποίο να έχει εμπειρία από ασφάλεια των πληροφοριακών 
συστημάτων και ειδικότερα των δεδομένων που κυκλοφορούν στα συστήματα αυτά. Το άτομο που θα 
αναλάβει το ρόλο αυτό θα πρέπει να διαθέτει τουλάχιστον τα εξής προσόντα:

 Πανεπιστημιακό δίπλωμα ή πτυχίο σπουδών (ΑΕΙ) της ημεδαπής ή αντίστοιχου ιδρύματος της 
αλλοδαπής

 Τριετή (3 έτη) επαγγελματική εμπειρία στην ασφάλεια πληροφοριακών συστημάτων.

Υπεύθυνος Κυβερνοασφάλειας: Είναι απαραίτητο να υπάρχουν τουλάχιστον ένα (1) άτομο στην 
ομάδα έργου το οποίο θα έχει αναπτυγμένες γνώσεις σχετικά με το περιβάλλον του IT Governance. 
Συγκεκριμένα θα πρέπει να κατέχει:

 Πανεπιστημιακό δίπλωμα ή πτυχίο σπουδών (ΑΕΙ) της ημεδαπής ή αντίστοιχου ιδρύματος της 
αλλοδαπής
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Άρθρο 6ο: Υποχρεώσεις - Καθήκοντα του Αναδόχου και της ομάδας υποστήριξης αυτού

Τα καθήκοντα και οι υποχρεώσεις του Αναδόχου και της Ομάδας έργου του, περιγράφονται 

στην Τεχνική Περιγραφή.

Άρθρο 7ο: Υποχρεώσεις της Αναθέτουσας αρχής

 Ο Φορέας υποχρεούται να διευκολύνει την εργασία του Αναδόχου όπως την 

συνεργασία με την διοίκηση και την συνεργασία με υπηρεσιακούς παράγοντες 

και την πρόσβαση σε δεδομένα και πράξεις.

 Ο Φορέας υποχρεούται να διευκολύνει τον Ανάδοχο να συλλέξει τα απαραίτητα 

στοιχεία για την καταγραφή της πληροφοριακής υποδομής του Φορέα.

Άρθρο 8ο: Αναθεώρηση τιμών

Οι τιμές δεν υπόκεινται σε καμία αναθεώρηση για οποιονδήποτε λόγο ή αιτία, αλλά 

παραμένουν σταθερές και αμετάβλητες.

Άρθρο 9ο: Τρόπος πληρωμής

Τον Ανάδοχο βαρύνουν όλες οι νόμιμες κρατήσεις εκτός του ΦΠΑ, ο οποίος βαρύνει το 

Φορέα. Η αμοιβή δεν υπόκειται σε καμία αναθεώρηση για οποιοδήποτε λόγο και αιτία 

και παραμένει σταθερή και αμετάβλητη καθ' όλη την διάρκεια ισχύος της σύμβασης. Η 

αμοιβή καταβάλλεται όπως αναφέρεται παραπάνω, με πιστοποιήσεις της επιβλέπουσας 

υπηρεσίας και εξοφλείται μετά την παράδοση. Χορήγηση προκαταβολής δεν 

προβλέπεται.

Η πληρωμή για τις συμβουλευτικές υπηρεσίες του ΥΑΣΠΕ πραγματοποιείται μηνιαίως.

Ο Ανάδοχος υποχρεούται στην έκδοση ηλεκτρονικών τιμολογίων, σύμφωνα με τα οριζόμενα 

στην υπ’ αριθμ. 52445 ΕΞ 2023/04-04-2023 (Β΄ 2385) Κ.Υ.Α. Ο Κωδικός ηλεκτρονικής 

τιμολόγησης της Διεύθυνσης Διαγωνισμών Δημοσίων Συμβάσεων (Δ11) στο Epde είναι: 

1015.Ε00050.0001.
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Άρθρο 10ο: Φόροι, τέλη, κρατήσεις

Ο Ανάδοχος σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις βαρύνεται με όλους ανεξαιρέτως τους 

φόρους, τέλη, δασμούς και εισφορές υπέρ του δημοσίου, δήμων ή τρίτων που ισχύουν 

σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία. Η αναθέτουσα αρχή βαρύνετε με τον αναλογούντα 

Φ.Π.Α..

Κατά την πληρωμή του αναδόχου παρακρατείται φόρος εισοδήματος 8% επί της καθαρής 

συμβατικής αξίας, σύμφωνα με το άρθρο 64 του Ν.4172/2013.

Άρθρο 11ο: Τόπος

Ο Ανάδοχος θα παρέχει τις υπηρεσίες από την έδρα του και στους χώρους των αρμόδιων 

υπηρεσιών του Φορέα.

Άρθρο 12ο: Επίλυση διαφορών

Οι τυχόν διαφορές που θα εμφανισθούν κατά την εφαρμογή της σύμβασης, επιλύονται 

σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις και σύμφωνα με την Ελληνική νομοθεσία.

Άρθρο 13ο: Έκπτωση Αναδόχου

Εάν ο Ανάδοχος δεν συμμορφώνεται προς τις υποχρεώσεις που απορρέουν από τη 

σύμβαση ή προς τις νόμιμες εντολές και υποδείξεις της υπηρεσίας, καλείται με ειδική 

πρόσκληση να συμμορφωθεί προς τις υποχρεώσεις αυτές ή τις εντολές μέσα σε εύλογη 

προθεσμία, όχι πάντως μικρότερη των δέκα ημερών. Εάν ο Ανάδοχος δεν ανταποκριθεί 

εμπρόθεσμα στην ανωτέρω ειδική πρόσκληση, κηρύσσεται έκπτωτος, ύστερα από 

εισήγηση της υπηρεσίας σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις.

Άρθρο 14ο: Εμπιστευτικότητα – Εχεμύθεια

Με την έναρξη της υπηρεσίας ο Ανάδοχος υποχρεούται να υπογράψει Συμφωνητικό 

Εχεμύθειας – Εμπιστευτικότητας, σύμφωνα με το οποίο θα εγγυάται την εχεμύθεια των 

αποτελεσμάτων και όσων δεδομένων συλλεχθούν κατά την υλοποίηση της εργασίας. Το 

Συμφωνητικό θα καλύπτει όλα τα αποτελέσματα, καθώς και όλες τις πληροφορίες που 

θα πρέπει να ανακτηθούν κατά τη διάρκεια του έργου. Σύμφωνα με αυτό ο Ανάδοχος





10

θα αναλαμβάνει την ευθύνη για τη διασφάλιση της εμπιστευτικότητας των 

εμπλεκόμενων συμβούλων, μηχανικών και τεχνικών, όσον αφορά τη μη διαρροή 

πληροφοριών του είδους, του βαθμού διεκπεραίωσης του έργου καθώς και τις 

λεπτομέρειες αυτού.

Όλες οι εκθέσεις και τα συναφή στοιχεία, όπως διαγράμματα, σχέδια, πλάνα, στατιστικά 

στοιχεία και κάθε άλλο σχετικό έγγραφο ή στοιχείο που αποκτάται, συγκεντρώνεται ή 

καταρτίζεται από τον συμβαλλόμενο, κατά την εκτέλεση του έργου, είναι εμπιστευτικά 

και ανήκουν στην απόλυτη κυριότητα του Φορέα

Ο συμβαλλόμενος, χωρίς την προηγούμενη γραπτή συναίνεση του Φορέα, δεν 

αποκαλύπτει καμία πληροφορία που του δόθηκε, ούτε κοινοποιεί στοιχεία ή έγγραφα 

των οποίων έλαβε γνώση κατά την εκτέλεση των καθηκόντων του.

Σε περίπτωση αθέτησης από τον συμβαλλόμενο της ως άνω υποχρέωσης του, ο Φορέας 

δικαιούται να απαιτήσει: α) την αποκατάσταση κάθε ζημίας, που ενδεχομένως 

προκύψει, συνεπεία της κοινοποιήσεως εγγράφων - στοιχείων, πληροφοριών, σε 

τρίτους και β) την άμεση και στο διηνεκές παύση κοινοποίησης εγγράφων - στοιχείων, 

σε τρίτους, στο μέλλον.

Ο συμβαλλόμενος με κανένα τρόπο, δεν προβαίνει σε δημόσιες δηλώσεις, σχετιζόμενες 

με την εν γένει κατάσταση του Φορέα, χωρίς την προηγούμενη γραπτή άδεια του 

Φορέα.

Ο συμβαλλόμενος δεσμεύεται από την τήρηση του απόρρητου και εμπιστευτικότητας 

σχετικά με την άσκηση των καθηκόντων του, ευθυνόμενος και για τυχόν συναφείς 

παραβάσεις των μελών της ομάδας που τον συνεπικουρεί, υπογράφοντας υπεύθυνη 

δήλωση απορρήτου αμέσως μετά την υπογραφή της Σύμβασης.
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ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ

Περιγραφή του Έργου

Αντικείμενο του έργου αυτού είναι η παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών, καθώς και η 

προσαρμογή και εναρμόνιση του Ελληνικού Κέντρου Ψυχικής Υγιεινής και Ερευνών (από εδώ 

και στο εξής Φορέας) με τις απαιτήσεις του Νόμου 4961/2022. Το έργο θα αφορά την 

προσαρμογή στις διατάξεις του εν λόγω Κανονισμού και στην ενίσχυση της ανθεκτικότητας 

του Φορέα απέναντι στους κινδύνους του Κυβερνοχώρου.

Συγκεκριμένα, περιλαμβάνει υπηρεσίες για τη διενέργεια μελέτης για την εναρμόνιση του 

Φορέα έναντι του ν. 4961/2022. Η μελέτη ωριμότητας θα αξιολογεί όλους τους τομείς 

δραστηριότητας του Φορέα ως προς την ετοιμότητα και απαιτούνται ενέργειες 

συμμόρφωσης, θα εμβαθύνει στις ανωτέρω περιοχές, θα προτείνει συγκεκριμένα μέτρα, 

ώστε ο Φορέας να ξεκινήσει την υλοποίηση όλων των διορθωτικών ενεργειών 

συμμόρφωσης. Επίσης θα παρέχει συμβουλευτικές υπηρεσίες όποτε απαιτηθούν από το 

Φορέα από την έναρξη της σύμβασης.

Στο αντικείμενο του έργου συμπεριλαμβάνονται:

 Επικαιροποίηση καταλόγου με τις υποδομές πληροφορικής του Φορέα

 Vulnerability Assessment στα συστήματα του Φορέα

 Πλάνο για την Υλοποίηση διορθωτικών ενεργειών

 Υπηρεσίες ΥΑΣΠΕ

Παράλληλα προβλέπεται και η παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών για τον Υπεύθυνο 

Ασφάλειας Συστημάτων Πληροφορικής και Επικοινωνιών που πρόκειται να οριστεί από τον 

Φορέα.

I. Περιγραφή του Έργου

Παροχή Συμβουλευτικών Υπηρεσιών στον Υπεύθυνο Ασφάλειας Συστημάτων 

Πληροφορικής και Επικοινωνιών

Βάσει του άρθρου 18 του ν.4961 κάθε Δημόσιος Οργανισμός είναι υποχρεωμένος να ορίσει 

έναν Υπεύθυνο Ασφάλειας Συστημάτων Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΥΑΣΠΕ από εδώ
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και στο εξής) προκειμένου να λάβει οργανωτικά μέτρα για την βελτίωση της ανθεκτικότητας 

του Οργανισμού σε Κυβερνοεπιθέσεις.

Αναλυτικά τα καθήκοντα τα οποία θα αναλάβει η Εταιρεία, θα είναι να υποστηρίξει με 

συμβουλευτικές υπηρεσίες το πρόσωπο που θα ορίσει ο Φορέας βάσει του Κανονισμού είναι 

τα εξής:

α) η διαρκής μέριμνα για την ασφάλεια των συστημάτων δικτύου και πληροφοριών του 

φορέα κατά την έννοια της περ. 2 του άρθρου 3 του ν. 4577/2018 (Α’ 199),

β) η συνεργασία με τους αρμόδιους φορείς στον τομέα της κυβερνοασφάλειας και η μέριμνα 

για την εφαρμογή των κατευθυντήριων οδηγιών, απαιτήσεων και μέτρων

ασφαλείας που εκδίδουν,

γ) η τήρηση μητρώου του φορέα με τις υποδομές πληροφορικής και επικοινωνιών, το 

λογισμικό και τα πληροφοριακά αγαθά,

δ) η συμμετοχή στη διενέργεια ελέγχων σε συστήματα πληροφορικής και επικοινωνιών του 

φορέα για τη διακρίβωση του υφιστάμενου επιπέδου ασφάλειας,

ε) η εποπτεία της τήρησης της πολιτικής ασφάλειας συστημάτων πληροφορικής και 

επικοινωνιών του φορέα,

στ) η παρακολούθηση και αξιοποίηση νέων τεχνολογιών και εργαλείων ασφάλειας 

συστημάτων πληροφορικής και επικοινωνιών για την ενίσχυση του επιπέδου 

κυβερνοασφάλειας του φορέα και

ζ) η διενέργεια αξιολογήσεων του επιπέδου κυβερνοασφάλειας του φορέα σε συνεργασία 

με τις κατά περίπτωση αρμόδιες αρχές.

Συγκεκριμένα ο Ανάδοχος μας προκειμένου να υποστηρίξει τον ΥΑΣΠΕ του Οργανισμού:

- Θα μεριμνήσει ούτως ώστε να υπάρχει αναγνώριση και αποτύπωση όλων των 

πληροφοριακών αγαθών του Οργανισμού, είτε αυτά είναι υπολογιστικές συσκευές, είτε είναι 

ενεργές η παθητικές συσκευές δικτύου, είτε κεντρικοί εξυπηρετητές, είτε λογισμικά 

συστημικά και μη, είτε τηλεπικοινωνιακός υποστηρικτικός εξοπλισμός, με σαφήνεια και 

λεπτομέρεια με αναλυτικά τεχνικά χαρακτηριστικά και δυνατότητες του καθενός από αυτά.

- Θα διενεργείται τακτικός ελέγχους ασφαλείας και ευπαθειών (μία φορά κάθε χρόνο) 

σε όλο το εύρος του λογισμικού και του υλικού που είναι εγκατεστημένο στον Φορέα.

- Θα δημιουργεί ένα πλάνο ενεργειών και να υλοποιεί όλες τις απαραίτητες αλλαγές 

που πρέπει να γίνουν και έχουν προκύψει είτε από την εργασία της καταγραφής, είτε από 

την εργασία του ελέγχου των ευπαθειών, αναλυτικά, τηρώντας ένα μητρώο με τις αλλαγές
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που έγιναν και τα αποτελέσματα των συγκεκριμένων αλλαγών που ολοκληρώθηκαν είτε με 

επιτυχία είτε με αποτυχία.

- Θα παρακολουθεί οποιαδήποτε αλλαγή έχουν προβεί οι κατασκευαστές των 

εφαρμογών και του μηχανογραφικού η τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού διαθέτει ο 

Οργανισμός η ο Φορέας, από πλευράς ευπαθειών και βελτιώσεων στον τομέα της 

ασφάλειας.

- Θα τηρεί και εδώ ένα μητρώο με όλες τις βελτιώσεις η αλλαγές που έχουν προβεί οι 

κατασκευαστές και τις έχει εφαρμόσει, έτσι ώστε να μπορεί να ανατρέξει ιστορικά σε 

δεδομένη στιγμή που θα προκύψει η ανάγκη λύσης ενός μελλοντικού προβλήματος η 

ευπάθειας.

- Θα ελέγχει τακτικά την Πολιτική Ασφαλείας, με βάση όλα τα νέα δεδομένα που έχουν 

προκύψει είτε από την καταγραφή, είτε από τον έλεγχο για ευπάθειες, είτε από τις 

απαραίτητες αλλαγές και προσθήκες που προέκυψαν από όλες τις προηγούμενες ενέργειες, 

δημιουργώντας και εδώ ένα νέο μητρώο με καταγεγραμμένες όλες τις πολιτικές ασφαλείας 

που έχουν γίνει ιστορικά, έτσι ώστε να μπορεί να ανατρέξει μελλοντικά προκειμένου να λύσει 

πιθανά νέα προβλήματα.

- Σε περίπτωση που δεχτεί ο Οργανισμός Κυβερνοεπίθεση η Εταιρεία θα υποδείξει τον 

τρόπο με τον οποίο πρέπει να γίνει η διερεύνηση του Περιστατικού (δεν θα κάνει η ίδια την 

διερεύνηση). Επίσης θα συμβάλει με προτάσεις για την αντιμετώπιση του περιστατικού 

καθώς και με προτάσεις για συνολική βελτίωση των πληροφοριακών συστημάτων.

Η χρονική διάρκεια των συμβουλευτικών υπηρεσιών είναι για ένα (1) έτος.

Παραδοτέα

 Πραγματοποίηση Vulnerability Assessment μέσα σε ένα (1) χρόνο

 Report Οργανισμού σχετικά με την Κατάσταση των Συστημάτων Πληροφορικής (στο 

τέλος της σύμβασης παραδίδεται)

 Επικαιροποίηση Πολιτικών Ασφαλείας βάσει των αλλαγών που έχουν πραγματοποιηθεί 

στα συστήματα μέσα στο χρόνο
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ΤΡΟΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΚΑΙ ΣΥΝΤΑΞΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ – ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΦΑΚΕΛΟΥ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

- ΓΛΩΣΣΑ - ΛΟΙΠΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ

Τρόπος υποβολής προσφοράς

Η προσφορά υποβάλλεται σε έντυπη μορφή με βάση τις απαιτήσεις της πρόσκλησης για όλες 

τις περιγραφόμενες υπηρεσίες. Δεν επιτρέπονται εναλλακτικές προσφορές.

Η προσφορά, με ποινή απόρριψης υποβάλλεται μέσα σε σφραγισμένο φάκελο (κυρίως 

φάκελος προσφοράς), στον οποίο πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς τα ακόλουθα:

Προς το Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε.

ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΤΟΥ ……………………………………………………………………………………...

[αναγράφονται τα στοιχεία του προσφέροντος, δηλαδή : ονοματεπώνυμο ή επωνυμία του νομικού 

προσώπου και σε περίπτωση ένωσης τις επωνυμίες των οικονομικών φορέων που την αποτελούν, 

καθώς και τα απαραίτητα στοιχεία επικοινωνίας (ταχ. διεύθυνση, αριθμό τηλεφώνου, fax, e-mail)]

Για την απευθείας ανάθεση της σύμβασης: «Παροχή υπηρεσιών Συμβουλευτικής Υποστήριξης από 

Υπεύθυνο Ασφάλειας Συστημάτων Πληροφορικής και Επικοινωνιών του Οργανισμού για ένα (1) έτος»

Αναθέτουσα Αρχή: ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΨΥΧΙΚΗΣ ΥΓΙΕΙΝΗΣ ΚΑΙ ΕΡΕΥΝΩΝ (Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε.)

(Διεύθυνση : Μετσόβου 33, 10683 – ΑΘΗΝΑ)

Καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών στο Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε.: 20-5-2026

Ο κυρίως φάκελος προσφοράς περιέχει τα ακόλουθα:

α) Ξεχωριστό σφραγισμένο φάκελο, με την ένδειξη «Δικαιολογητικά Συμμετοχής».

β) Ξεχωριστό σφραγισμένο φάκελο, με την ένδειξη «Οικονομική Προσφορά» ο οποίος 

περιέχει το έντυπο της οικονομικής προσφοράς, κατά τα οριζόμενα της παρούσας.

Οι ως άνω ξεχωριστοί σφραγισμένοι φάκελοι φέρουν επίσης τις ενδείξεις του κυρίως 

φακέλου.

Η προσφορά κατατίθεται σε σφραγισμένο φάκελο, μέχρι τη Τετάρτη 20 Μαΐου 2026 και 

ώρα 14:30μμ στην έδρα του Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε..

Η αποσφράγιση της προσφοράς θα γίνει από την αρμόδια επιτροπή την Πέμπτη 21 Μαΐου 

2026 και ώρα 11:30πμ στην έδρα του Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε..
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Επισημαίνεται ότι απορρίπτεται προσφορά που:

α) δεν δίνεται τιμή σε ΕΥΡΩ ή που καθορίζεται σχέση ΕΥΡΩ προς ξένο νόμισμα
β) δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη τιμή, με την επιφύλαξη της παρ. 4 του 

άρθρου 102 του ν. 4412/2016

γ) της οποίας το συνολικό κόστος των προσφερόμενων υπηρεσιών (δηλ. η συνολική 

προσφερόμενη τιμή) υπερβαίνει την εκτιμώμενη αξία της σύμβασης, όπως αυτή δίδεται στην 

παρούσα πρόσκληση.

δ) που θέτει όρο αναπροσαρμογής τιμής

ε) στην οποία δεν αναγράφεται ο χρόνος ισχύος της ή στην οποία ορίζεται χρόνος ισχύος 

μικρότερος από ενενήντα (90) ημέρες.

στ) στην οποία δεν συμπληρώνεται έστω και ένα πεδίο του ΕΝΤΥΠΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ 

ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ.

ζ) στην οποία δεν συμπίπτουν οι τιμές (αριθμητική και ολογράφως) του ΕΝΤΥΠΟΥ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ.

Επισημαίνεται ακόμη ότι :

α) Αν παρουσιαστούν ελλείψεις ή ήσσονος αξίας ατέλειες ή πρόδηλα τυπικά ή υπολογιστικά 

σφάλματα το Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε. μπορεί να καλέσει εγγράφως τους προσφέροντες να τα 

διευκρινίσουν, σύμφωνα με το άρθρο 102 παρ 4 του Ν.4412/2016.

β) Οποιαδήποτε διευκρινιστική ανάλυση υπολογισμού των προσφερόμενων τιμών μπορεί να 

συμπεριληφθεί στο τέλος του ανωτέρω εντύπου.

γ) Το Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε. διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει από τους προσφέροντες στοιχεία 

απαραίτητα για την τεκμηρίωση των προσφερομένων τιμών, οι δε προσφέροντες 

υποχρεούνται να παρέχουν αυτά εντός προθεσμίας επτά (7) ημερών από την ημέρα 

κοινοποίησης σε αυτούς της σχετικής πρόσκλησης. Η ευθύνη όμως για την ακρίβεια των 

αναφερομένων βαρύνει αποκλειστικά τον προσφέροντα.

δ) Οποιαδήποτε μεταβολή στην ισχύουσα νομοθεσία που διέπει την παρούσα 

πρόσκληση/σύμβαση αφενός είναι δεσμευτική για τον ανάδοχο ο οποίος και οφείλει να 

εφαρμόσει τις τυχόν αλλαγές άμεσα αφετέρου δεν δύναται σε καμία περίπτωση η μεταβολή 

αυτή να προκαλέσει οποιαδήποτε πρόσθετη οικονομική επιβάρυνση για το Ε.ΚΕ.Ψ.Υ.Ε..

Γλώσσα

Οι προσφορές και τα περιλαμβανόμενα σε αυτές στοιχεία συντάσσονται στην ελληνική 

γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα.

Ενημερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα έντυπα -εταιρικά ή μη- καθώς και τα 

δικαιολογητικά με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο μπορούν να υποβληθούν και στην αγγλική 

γλώσσα χωρίς να συνοδεύονται από μετάφραση στην ελληνική.
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Για τα αλλοδαπά δημόσια έγγραφα και δικαιολογητικά εφαρμόζεται η Συνθήκη της Χάγης 

της 5ης.10.1961, που κυρώθηκε με το ν. 1497/1984 (Α' 188). Κατά τα λοιπά, τα δημόσια και 

ιδιωτικά έγγραφα, καθώς και τα αλλοδαπά δημόσια έγγραφα υποβάλλονται και γίνονται 

αποδεκτά, σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στο άρθρο 1 του Ν.4250/2014.

Τυχόν ενστάσεις υποβάλλονται στην ελληνική γλώσσα.

Λοιπά στοιχεία

Οι προσφορές υπογράφονται και μονογράφονται ανά φύλλο, από τον νόμιμο εκπρόσωπο 

του προσφέροντος.

Με την υποβολή της προσφοράς τεκμαίρεται ότι οι συμμετέχοντες έχουν λάβει γνώση των 

όρων της πρόσκλησης και των λοιπών εγγράφων της σύμβασης και τα αποδέχονται.

ΕΚ ΤΟΥ ΕΚΕΨΥΕ
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι

ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Για την Σύμβαση

«Παροχή υπηρεσιών Συμβουλευτικής Υποστήριξης από Υπεύθυνο Ασφάλειας Συστημάτων 

Πληροφορικής και Επικοινωνιών του Οργανισμού για ένα (1) έτος.»

Προϋπολογισμός: 6.000,00 ευρώ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ

Η  οικονομική  προσφορά  ανέρχεται  στο  ποσό  των  (αριθμητικώς  και  ολογράφως):

…………………………………….. (………. €) πλέον ΦΠΑ 24% ………………………………………. 

(......................€ ).

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ ΤΙΜΗ (αριθμητικώς και ολογράφως):

……………………………………….. (………………€)

Στοιχεία Προσφέροντος (Οικονομικού Φορέα)

Επωνυμία εταιρείας : 

Διεύθυνση:

Τηλ. Επικοιν.:

E-mail:
Νόμιμος Εκπρόσωπος: «Ονοματεπώνυμο, Ιδιότητα»

Ο Χρόνος Ισχύος της Προσφοράς είναι (αριθμητικώς και ολογράφως) :

…...............................................ημέρες

Ο Νόμιμος Εκπρόσωπος ......................................…

Ημερομηνία : ………….….…..……………….

(Υπογραφή – Σφραγίδα)
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